
�

�

������������	
���
��������

��
������
�����
���	�����������
���
�
�������

����������	
����
���������		
�����������			
��������				
��������������					�����������			��

�

	����������������������
�		� !����"��������������
�			�� !�������������������"���
�				����##�

��$����%"��
�					� !�&��������'��$�����&��(������������

�

�

�

�
��������

��� ��!��!�����!����&���!�� �������$����)�&��� �����������!����  ��&���!"����&��$� ���&�����������

����������&��������������*����&����+���*,�!�����&��&�������������&������!�����!�������$����-���������

%� ������&���&�������������
������$�� �������� !�����&�����!����&"���&�-������!����� ��%����!����  �
�

������ ���&������!�  �%%����������!���!����� ��%�����������%��������������&�����"��������������������������������������������������������

.������� ��������������  �������������&���������"�������������"����"��"������&�$� �
��
��!��������&��

������ ���������� !�� ������/��������
�!�����" ������&��&����-��������������������!�0��--���������$�����

��!���%���&����������

�

�

�

�����
������

������"����������&�$��������������-��&��������
�!������&�$�&������%���������!����������

��&�$�&"���
�-����������������%�����������&��� � ����������� !�����&��������!���������&��������� ������

!��-�  �������!��������%%�"�%�������&���1�������$�����"������������������������������������������������������������������������

��� ��!��)�&���$�&���������1��!��������&������� �� ��"������&����� "��-���������
�!�����%%�"�%����%���

�������$����&��-�$��������� $��"!!��&��"����"��"��������������$�
�&�$�����!�� ����������������!�"���&��

 �%��������$�������� !��������--���
2�$��%������%� �����������&�� � �����������!�  ����&�$�������

�%%�����&����%���������-�����
������&���� 3�"����������&����� ��������"����

�

�

�

�

�
���������������

����������������������������

�����&��&�� �"&��4�"��������

�%���!��-�  ���� ��
�!��$��������!��������%%����!�����&�� ��"��"��������-�������5�������&�����
�
��

�����������&����!��$��������&���&�$�� �� �����������������������&������$�&�������!"����!�0�$"����������&���

!����  �
�$��"���&���������&"���&���!�  ������������
�������&��&����&�$�&"���������&����������/
�!���

��� ������
��&�"��� "���  �$��$���-���
������$��������������&��!�������&"��������"�����&�%������������

%��������&��"��&����!�0� ��"����

�

�

�



�

	�������

 �!��"��������#����

""���$����������
	��-����������6�&��"������

 �!��������#����

""���$����������
	��-����������6�&���� ��

 �!��"�!#������#����

""���$����������������������
	��-����������6�&��"������

�%&������������#'�

#�#�����(��)�

�*��������������
����� �����������������78���#9�
���"������������������87��:9��

�

�
�
;���

�
�
����

�
�
��

�
�
#�#�

�

���#�����������+�����������
����� �������������������<99�<9:�
���"�������������������87��:9��������������������

�

�
�
�;��

�
�
��

�
�
��

�
�
87��

�

�������������������������������

���#�����������+��������������
����� �������������������879�:<=�
��"����������������������7:�8���
+�8��:9��� ��������#=�88���������,�����

���������������������������������������

;������� ������

�7������������
�

�
�

�
�
�
�

�
�
��=�

+9<�� ������
<<��������,�

���+����#����������

(�����$�,	+�����,� ��#���#')�

����� �������������������:��87��������������������������������
���"�������������������#=�;#:�����������������������
+#;�<;=�� ��������#��;���������,�

�

�����

�

7���

�

7���

�

�7��

���+����#������������������������

�����$�,������#����#+������,�

���#���#',�
��-,����#�!���)�

����� ������������������7:��������������
+7##������ �������;=������������,�����������������������������
���"��������������#:��������������������������
+#77������ �������87������������,�

�

�

;����

�8����� ��������������������������������������
8:=������������

� � �

�

��98;������������������
+8<#�� ������������
��8:<��������,�

�

���+����#�����������������������

(�����$�,������#����#+������,�

���#���#',�
��-,�!#���$�$�,�

�������,����,�
��,�

��#+���,��$�#�����)�������������������������
����� ��������������������9#�:=8�����������������
���"��������������������87��:9�������������������

�

�

#�������������������������������

�

�

��

�

�

��

�

�

:7�


�������������������
����� ������������������������7#��
���"�������������������87��:9��

�
8��
�

�
��

�
��

�
#7�

�

�

	�������  �!��"��������#�����""���$���

���������	��-����������6�&���� ��
 �!��������#�����""���$���

�������	��-����������6�&���� ��
 �!��"�!#������#�����""���$���

���������	��-����������6�&���� ��
�%&����#�#����

�����.��������

����� ���+� �����,������99�7;���������������������������������

����� ���+�������)�������=�����

�

#<7����������+�:����� �����,�

7;;;�����������+��#�����������,�

8�8�

+8��������5� �,�

�7<�

+�#���,�

�

�;8�

�

����$��������������  �!��"��������#�����""���$���

+#��#������������
 �!��"�!#������#����""���$���+#��#���������������%&���#�#����

�
����� ������"�������������=�������

���"������������������������=�����

7�88�

+�6�7�<���,�

�99�

+�6�#����,�

;#7�

�




�
��	�������
���

�

 
	���	����
�
���

��
������

��"�������"��/����#��$���������

'����������������$����������������&������!�������%"��&����!��$������������!�����$��!��$��������&���

��!�����&���!�� �&����5��&�������������
��--�&���������� !�  ����!�� �������
���!�������&��-"����
� ��������

&�����������������&���������������������" ��!�����!���� ������������&����-���������
��������&��

�&����-��������
����!!��!��������&����/�&����� !������

��!!�.����!��+������

����>"�������%"��&��%���"������� ���������!������������!"?��$$������&����"��������$�������
�!���
2�$��2�

���!�  ������/�&��-�������&���������������!�������������-���%��������&����������5��� ��"������ "��

���!����������&������������%������&���1� ������!�����$����

��  �����  ����"����������&��"������&�� "!!�����>"����������&��� ��$���
� !���-����&��!��&�����-�������@�

� ��"�������!�����$�������

���!!��!���������5�.�-�����������

���"��������&���!��������5����
�� ���&����� �������������������������������� !�����5�����������

����������-�����/�!�0������������!�  �����  ����������"������&"����" ��!�����!���4�

������ ������ ������&���!�� ��������-������� �����&����!����� "������&����/�&��!�����$����������$��

��� �%"����� "��1�����&������/�&����� "����������������+!�����$�� ��� ��!����1� ��"������&��� ����

���%"����$���&���������
�!�����$�������������!��������$���%���������&������!������������A,��

������ ��"��������&�����!����&"��
�����������!�0� ��!����
��&�������&���������������!����$���������

��������/� �!�����&����������� ��"����������&��"������&� !��������&�$���������  ����&� �"  ���������

!�� ������&����!�����������1��������&�����%�����������������"����&�-������ ����&������ �%�����

&�%���"�������������5� ������+!�������
���&����&����!������������,��

�

�

 
	�����0
�
�����
�

1+���#'�$���"��$�##��

�

���>"����/����1�--�&������/�&���&��������������&�!��&��������� "�������$�����&�����>"����/�&������!�������

&������%����
�&�$�����>"��"�>"�����������  ����!�  �������� ��������>"� �1"������!����&����-������

�$���"������" ��&����������

����������$��+.���:���4#����B�.����7�=:,�!�� ���!�������������������������!��&������
��������������

������!��&"���$�
�%�������&�"��������"����������%%�������������������������������������������������������������������������������������

�����%� ���������&�%��������$�������
���&������������$���� ��"�����
�!��������&���--���"�����&�%"����

���������������$����%���������"����"����>"����/�&���!��&��������%�������������������������������������������������������������������

����>"����������������-� ��!�����������
�����������%�����-���������
����&����������&�� �� ������%���������
�

�����$�� �����%� ������&��������
�� �����&������!����
��
����� �����&���� 3�"�1�&����-���������"��$����

&���!������������&"���&��-�����������1���������-����������� �������&�����!�����!��$��"��������������������



�

�������������/�&������!�����+����$���������
��C@��,�

����!���������&���1����� ���������������������.&�����/�&������!�����

�

��"�������"��/����#��$���������

�

• �����������5!��$����������&�����+���������������������%��5���%"�������5�������%��,�
• ������$�� ���������5����!��������%"������
• D������&���� ���������5�� ���������� �����
�&�������%��-���� ���������+��/
 �  �,��
• ���$���������%�"�������%
�������
• ���������&���&�%"������������������
��+���!��&��!�����$��!���&� �%%����������,�
�

�

��

��!!�.������!��+����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���E�1���������������$��+��,�!����� ��$�������!��������&���1��������� ����������&��$������������
�����
&���1"������� ������!"?��  ����>"�����&��!��%��������������������� �������-���������"�1����
�����

�&���������� �����%%���+!��$����� ��������� �!�������,������ ��$�����������-"%����!���"��!����&��&��

���!�� "--��������+������&�!��&��&�����!�  ������/�&�������!����/�&����� ��"��������������&���������

&����� ��"��"��,��

� � � � � � � � �

�� ���%%�����-�����������&��&&� ������������!�� ������������ �����$�F�!����%��� ������������������

&�$�����  ���� ��$�&�������� ��� �����������
��&�����!�������+� 4����� ��!��� �����
����� ������
�� ���

��&��
�� "�����C�� �&���1�!�������������,������ � � � � � �

� �

�� �E����--����$����������/�)�&����&���-������
��!�� ������������ �����$������ ��!���&�!��&��&���

�� !�� ������&������������������&�����(�������������������

� � � � � �

�� �(�--�����/�����$�������������!��������������!�� ������������ �����$���
�

�

�

�

�

�

���
���

�

��!���������������!��"�������#����

�����.��������

�

�&��!!��+#��

�

�

2 �!+�#�#����

�

�

���/��������

��#�����3��!#�����

.� ����������������+$���&��-���,�

�

;�7�5���=�����!��
�
�

��7�G�
����G�
�

E������� ������
E��������������

���
�����!��������

�

�#=�5���=�����!��
�

��7�G�
�

E������� ������

.� ��������������������������%���

�

�9�5�99�7����� ��
�

H����G�
�

E������� ������

���
�� ��� ���������
�

<9�5��=������� ��
�

��#;G�
�

E��������������

�
���!����� ���������
�

77�5��=������� ��
�

��8�G�
�

E��������������

�

�
�

�

�

�

�

�

�



�

���
����

�

��!���������������!��"�������#�����

�

�&����!+���!!��+#��+#��#���

�

�

2 �!+��#�#����+#��#��

���!����������&����-������

�
���5�9��<<7�� �����

���
�� ��������&�����

�
#��5�9��<<7�� ���#�

������$��D������� <;�5�9��<<7�� ���;�

�
D��������!!������������%"������� �9�5�9��<<7�� ���#�

�
������$�������������� <7�5�9��<<7�� ���:�

�
������$�����%"�����
�

;<�5�9��<<7�� ���:�

���!������� "--��������
�

<8�5�9��<<7�� ���;�

���!�������!������
�

;7�5�9��<<7�� ���:�

������$����!��"���
�

7�5�9��<<7�� ����9�

�

�

�
�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

���
�����

��!������������

��!��"�������#�������+����#�������

���/�������� 2 �!+�#�#����

�
���!���������!��$��"���� ��8=9��+"�������������,�

8#<�����+"������� �����,�
8
:;G�5�87����������������+"�������������,�
�
�8G�5�#77��������������+"������� �����,�

�
���!������� "--�������� 9��������+"�������������,�

�7������+"������� �����,�
�
�#G�5�87����������������+"�������������,�
H��
��G�5�#77�����������+"������� �����,�

D��������� !�����

�

#��������+"������� �����,� H��
��G�5�#77�����������+"������� �����,�

.����-���������������
�� ���������+"������� �����,�
�

H��
���G�5�#77���������+"������� �����,�

�

�

�

�

�

�

 NC in fase preanalitica 

45

1

46

21

11

5

65

43

64

71445
to ta le  utent i

totale utenti
Campione non identif icato 0.01%
Richieste non idonee 0.02%
Prelievo Errato 0.06%
Errato rapporto antcoagulante 0.02%
Prelievo emolizzato 0.06%
Prelievo Coagulato 0.09%
Campione insuff iciente0.06%
Campione lipemico 0.09%
Prelievi ripetuti 0.007%
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NC in fase  preanalitica - recuperate  in fase  analitica
 (255.0000 utenti)

1.801 
NC TOTALI

407
NC re cupe ra te

342 
NC non risolte

65 NC risolte  

to tale N C

N C  recuperate

N C  no n recuperate
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 NC Microbiologia - validazione finale 

118.000
referti totali

210
referti non 
disponibili

Totale Referti
Referti non disponibili
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